
FINANCIJSKA AGENCIJA

R E Z U LTAT I  P R O J E K ATA 

F I N A N C I R A N I H  I Z  C E F 

T E L E C O M  P R O G R A M A



Financijska agencija od 2015. godine sudjeluje u pripremi 
i provedbi projekata nacionalnih konzorcija na teme elek-
troničkog računa i elektroničke identifikacije financiranih iz 
programa Connecting Europe Facility (CEF) Telecom – In-
strument za povezivanje Europe – Telekom.

Prema dobivenim ocjenama evaluacijske komisije, svi pro-
jekti prijavljeni na natječaje navedenog programa, u kojima 
sudjeluje Financijska agencija, postigli su značajan uspjeh 
rangiranjem u najbolje ocijenjenih 5 projekata svih država 
članica.



eRAČUN
eINVOICING



NOSITELJ PROJEKTA: 
Ministarstvo gospodarstva,

poduzetništva i obrta

PROJEKTNI PARTNERI:
Financijska agencija (FINA)

Grad Pula 
HEP d.d. 

IN2 d.o.o. 
mStart d.o.o. 

UKUPNA VRIJEDNOST PROJEKTA: 
335.104,11 €

TRAJANJE PROJEKTA: 
02.06.2016. – 30.05.2017.

CILJ PROJEKTA: 
Poticanje širenja i ubrzanje korištenja 

eRačuna među privatnim i javnim ti-
jelima osnovanima u EU, nacionalno i 

prekogranično.

Croatian 
eInvoicing 
Business 
to 
Administration 
Exchange 
Project



Ministarstvo gospodarstva, poduzetništva i obrta je, kao nositelj projekta i koor-
dinator nacionalnog konzorcija, ovim projektom promoviralo korištenje nacionalne 
platforme za zaprimanje strukturiranih elektroničkih računa „eRačun za državu“ (engl. 
eInvoice B2A Exchange Hub) te razmjenu elektroničkih računa između privatnog i jav-
nog sektora. 

Financijska agencija, u ulozi tehničkog koordinatora i operatora nacionalne platforme 
„eRačun za državu“ (engl. eInvoice B2A Exchange Hub) odnosno središnjeg posrednika 
u razmjeni e-računa s javnim sektorom, nadogradila je nacionalnu platformu u svrhu 
prekogranične razmjene elektroničkih računa sukladno EU standardima i unaprijedila 
sustav pružanja podrške javnim i privatnim subjektima koji se žele integrirati sa susta-
vom „eRačun za državu“. 

Grad Pula, kao predstavnik javnog sektora, imao je ulogu prilagodbe svojih procesa i 
aplikativnog rješenja za zaprimanje elektroničkih računa kako bi se ostvarili preduvjeti 
za zaprimanje e-računa iz drugih zemalja članica EU. 

HEP d.d. je tijekom provedbe projekta prilagodio svoj sustav za prekogranično zapri-
manje i izdavanje e-računa. 

Tvrtka IN2 d.o.o., koja pruža ICT podršku mnogim javnim tijelima među kojima su i naj-
veće bolnice u RH, u ulozi sistem integratora u razmjeni e-računa prilagodila je svoje 
rješenje, sukladno novim EU standardima, kako bi tehnički bilo spremno i integriralo se 
s nadograđenom platformom „eRačun za državu“. 

Tvrtka mStart d.o.o. je, s druge strane, u ulozi posrednika u slanju e-računa između 
privatnog sektora i javne uprave prilagodila svoje rješenje, usklađeno s EU standar-
dima, kojim jedan od najvećih koncerna u Republici Hrvatskoj kreira i šalje e-račune 
prema javnom sektoru. 

Sve navedene projektne aktivnosti popraćene su javnim predstavljanjima i radionica-
ma za zainteresirane dionike javnog i privatnog sektora. 

Ovaj projekt ujedno je bio i prvi EU projekt potpisan između konzorcija i nadležne agencije 
Europske komisije naprednim elektroničkim potpisom.



eINVOICING 
for 
Croatian 
Public 
Authorities 
(eICPA)

NOSITELJ PROJEKTA: 
Ministarstvo gospodarstva,

poduzetništva i obrta

PROJEKTNI PARTNERI:
Financijska agencija (FINA)

Zagrebačka županija
Bjelovarsko-bilogorska županija

Istarska županija
Općina Kamanje

Općina Petrijanec
Vodovod i kanalizacija Split d.o.o.

IN2 d.o.o.

UKUPNA VRIJEDNOST PROJEKTA: 
352.267,91  €

TRAJANJE PROJEKTA: 
19.09.2017. – 19.09.2018. 

CILJ PROJEKTA: 
Poticanje i promocija korištenja elektro-

ničke razmjene računa s javnom upravom, 
prilagodba formata razmjene e-računa 

sukladno novom standardu Europske 
unije,  nadogradnja tehnološke osnove s 
eDelivery komponentom, te u konačnici 

integracija novih tijela javne uprave 
(jedinice lokalne i regionalne samouprave 

i javne tvrtke).



Ministarstvo gospodarstva, poduzetništva i obrta, u ulozi nositelja i koordinatora 
nacionalnog konzorcija, u suradnji s Financijskom agencijom, u projektu ima ulogu 
upravljanja projektom, osvješćivanja zainteresirane javnosti o rezultatima projekta i 
daljnjim planovima korištenja e-računa u RH, te organiziranja i održavanja edukacija 
za ključne dionike. Provedbom prvog nacionalnog eInvoicing projekta „Croatian eIn-
voicing Business to Administration Exchange Project“ financiranog sredstvima iz CEF 
programa, nadograđena je središnja nacionalna platforma “e-Račun za državu” (tzv. 
eInvoice B2A Exchange Hub) pripremajući se za prekograničnu razmjenu e-računa u 
strukturiranom obliku između privatnog i javnog sektora. 

Prekogranična razmjena u potpunosti će biti omogućena realizacijom eICPA projekta u 
okviru kojega će Financijska agencija, ponovno u ulozi tehničkog koordinatora i ope-
ratora nacionalne platforme „eRačun za državu“, nadograditi platformu obvezujućim 
normama (EN) i standardima Europske unije te komponentom za elektroničku dostavu 
(eDelivery).

Zagrebačka županija, Bjelovarsko-bilogorska županija, Općina Kamanje i Općina 
Petrijanec u okviru projekta provode prilagodbu svojih procesa i aplikativnih rješenja 
za zaprimanje elektroničkih računa kako bi se postigla operabilnost i obavila integra-
cija s nadograđenom tehnološkom osnovicom eRačun za državu. Osim navedenog, 
projektom je planirano registriranje navedenih predstavnika javnog sektora na web 
aplikaciju putem koje će također moći zaprimati elektroničke račune u strukturiranom 
obliku. IN2 d.o.o., u ulozi sistem integratora u razmjeni e-računa između privatnog i 
javnog sektora, kroz projekt nadograđuje svoje rješenje kako bi bilo kompatibilno s na-
dograđenom platformom „eRačun za državu“, dok Vodovod i kanalizacija Split d.o.o. i 
Istarska županija, koji koriste IN2 d.o.o. rješenje, prilagođavaju svoje procese i provo-
de edukacije internih korisnika za rad u novom sustavu.





eIDENTIFIKACIJA
eIDENTIFICATION



Ensuring 
Access 
to 
Croatian 
Public 
e-Services 
within 
e-Citizens 
Platform 
for 
EU/EEA 
Citizens

NOSITELJ PROJEKTA: 
Ministarstvo uprave

PROJEKTNI PARTNERI:
Financijska agencija (FINA)

Ministarstvo financija – Porezna uprava
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje 

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje 
Agencija za znanost i visoko obrazovanje

Hrvatska akademska i 
istraživačka mreža – CARNet 

Sveučilišni računski centar – SRCE
Hrvatska turistička zajednica

UKUPNA VRIJEDNOST PROJEKTA: 
614.979,54 €

TRAJANJE PROJEKTA: 
15.06.2016. – 14.06.2017.

CILJ PROJEKTA: 
Promocija širenja i ubrzanja korištenja eIden-

tifikacije (eID) između privatnih i javnih tijela 
s ciljem integracije eIdentifikacije u postojeće 

e-usluge/sustave/online platforme i uspo-
stave prekogranične razmjene elektroničkih 

identiteta za pristup elektroničkim uslugama.



Ministarstvo uprave je u ulozi nositelja i koordinatora nacionalnog konzorcija podr-
žalo integraciju europske eID infrastrukture digitalnih usluga u postojeći Nacionalni 
identifikacijski i autentikacijski sustav (NIAS) i javnih e-usluga u sustavu e-Građani. U 
tu svrhu, uspostavljena je nova inačica e-Građani portala namijenjena za pristupanje 
građana EU/EEA na hrvatske javne usluge (www.europe.gov.hr). 

Financijska agencija je kroz nadogradnju NIAS sustava i njegovu integraciju s eIDAS 
čvorom tehnički i operativno provela implementaciju europskog regulatornog okvi-
ra iz domene interoperabilnosti elektroničke identifikacije u EU okruženju sukladno 
eIDAS Uredbi. Projektni partneri ukupno su nadogradili 10 e-usluga za prekogranič-
no zaprimanje elektroničkih identiteta na način da se građanima EU/EEA omogući 
pristup e-uslugama korištenjem vlastitih nacionalnih vjerodajnica. Prilagođene su 
sljedeće usluge: on-line dodjela OIB-a EU/EEA državljanima i ePorezna (Ministar-
stvo financija – Porezna uprava), elektronički zapis o radnopravnom statusu, pri-
manjima, informativni izračun mirovine temeljem radnog odnosa u RH (Hrvatski za-
vod za mirovinsko osiguranje), uvid u troškove korištenja medicinskih usluga u RH i 
mogućnost davanja zahtjeva za izdavanje Europske kartice zdravstvenog osiguranja 
(Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje), središnja on-line prijava na diplom-
ske studije (Agencija za znanost i visoko obrazovanje), on-line prijava u nacionalni 
sustav upisa u srednje škole i  pristup sustavu e-Dnevnika za roditelje (Hrvatska 
akademska i istraživačka mreža – CARNet), izdavanje elektroničkih identiteta unu-
tar sustava znanosti i visokog obrazovanja (Sveučilišni računski centar – SRCE) te 
usluga e-Visitor za prijavu i odjavu turista od strane pružatelja usluga smještaja u RH 
(Hrvatska turistička zajednica). 

Sve navedene projektne aktivnosti popraćene su javnim predstavljanjima i radioni-
cama sa zainteresiranim dionicima javnog i privatnog sektora.



ePIC - 
Electronic 
Public 
Identification 
Croatia 

NOSITELJ PROJEKTA: 
Financijska agencija

PROJEKTNI PARTNERI:
Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo mora, prometa 
i infrastrukture 

Ministarstvo pravosuđa
Ministarstvo graditeljstva 

i prostornog uređenja
Narodne novine d.d.

UKUPNA VRIJEDNOST PROJEKTA: 
505.407  €

TRAJANJE PROJEKTA: 
02.05.2018. – 06.08.2019.

CILJ PROJEKTA: 
Daljnja promocija širenja i ubrzanja korištenja 

eIdentifikacije između privatnih i javnih tijela 
kako bi se omogućio pristup državljanima 

EU/EEA na hrvatske javne e-usluge 
korištenjem vjerodajnica izdanih u 

jednoj od EU/EEA država.



Provedbom Ensuring Access to Croatian Public e-Services within e-Citizens Platform 
for EU/EEA Citizens projekta nadograđen je središnji sustav za identifikaciju i autenti-
kaciju korisnika (NIAS) na javne elektroničke usluge u okviru platforme e-Građani, te je 
isti integriran s nacionalnim eIDAS čvorom, a u svrhu omogućavanja prihvata vjerodaj-
nica državljana EU/EEA prilikom pristupanja hrvatskim e-uslugama. 
U tu svrhu uspostavljena je nova pristupna točka hrvatskim javnim e-uslugama za 
državljane EU/EEA (www.europe.gov.hr) s kojom je integriran određeni broj nadogra-
đenih usluga. Projektom ePIC nastavlja se s nadogradnjom novih javnih e-usluga i nji-
hovom integracijom s portalom www.europe.gov.hr te se posebni naglasak stavlja na 
poticanje pružatelja javnih e-usluga na unaprjeđenje istih i otvaranje usluga prema EU 
korisnicima. 

Financijska agencija, u ulozi nositelja i koordinatora nacionalnog konzorcija, upravlja 
projektom te provodi aktivnosti predstavljanja rezultata projekta, izrade promotivnih 
materijala, edukacije ključnih dionika i tehničke podrške za prilagodbu i integraciju 
e-usluga.  Projektom je planirana prilagodba i integracija sljedećih javnih elektronič-
ke usluga: suglasnosti i punomoći u postupcima iz djelokruga MUP-a (Ministarstvo 
unutarnjih poslova), e-Plovilo i e-Pomorac (Ministarstvo mora, prometa i infra-
strukture), on-line dobivanje izvadaka iz zemljišnih knjiga i mogućnost podnošenja 
elektroničkog zahtjeva za otvaranje tvrtke u RH (Ministarstvo pravosuđa), on-line 
podnošenje zahtjeva i izdavanje dozvola za gradnju i uporabu građevina (Ministar-
stvo graditeljstva i prostornog uređenja) te pristup i korištenje portala za javnu na-
bavu (Narodne novine d.d.). 



Financijska agencija
01 630 4863
EU.fondovi@fina.hr
www.fina.hr






